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1. OGOLNE WARUNKI GWARANCJI

P.P.H.U Nitus Aluminium Piotr Nowak, Sebastian Nowak S.C. zwane w dalszej czesci Producentem, zapewnia wysoka
Jjakos¢ produkowanych przez siebie wyrobow pod warunkiem prawidtowego ich zamontowania oraz stosowania
witasciwych zasad uzytkowania i konserwacii.

1. Swiadczenie gwarancyjne dotyczy wad fizycznych w wyrobach Producenta zakupionych i zamontowanych
wytacznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

2. Okres gwarangji liczony jest od daty wydania Produktu Klientowi lub dnia zakonczenia montazu Produktu w
przypadku ustugi wykonywanej przez PP.H.U. Nitus Aluminium Piotr Nowak, Sebastian Nowak S.C. W przypadku
zmiany Uzytkownika Produktu, okres gwarancji na Produkt nie biegnie od poczatku.

3. Klient obowiazany jest zgtosi¢ reklamacje w formie pisemnej (na druku reklamacyjnym) w Punkcie Sprzedazy, w
ktorym dokonano zakupu lub w formie elektronicznej (https.//www.nitus.pl/serwis). Nalezy zrobic¢ to
niezwtocznie po stwierdzeniu usterki lub wady, jednak nie pozniej niz 14 dni od dnia jej stwierdzenia.
Dokumentem niezbednym do rozpatrzenia reklamagiji jest kopia faktury VAT/rachunku, kopia umowy lub kopia
protokotu odbioru wraz z wypetniong Karta Gwarancyjna.

4. Producent odpowie na reklamacje lub podejmie czynnosci zmierzajgce do dokonania naprawy w terminie do 14
dni od dnia otrzymania pisemnie zgtoszonej reklamacji. Okres naprawy Produktu moze ulec wydtuzeniu w
przypadku koniecznosci wymiany podzespotow, ktére Producent musi sprowadzi¢ od poddostawcow lub ze
wzgledu na niekorzystne warunki pogodowe panujace w miejscu zatatwienia reklamacji, ktore uniemozliwiaja
przeprowadzenie procesu technologicznego wymaganego do naprawy, w takim wypadku okres wykonania
naprawy nie bedzie dtuzszy niz 60 dni od dnia zgtoszenia reklamacji.

5. Klient zobowiazany jest do ilosciowego i jakosciowego odbioru Produktow w momencie ich otrzymania lub
montazu. Wszelkie wady jawne tj. niezgodnosc¢ rozmiarow lub kolorow, uszkodzenia mechaniczne profili lub
szyb (rysy, pekniecia) lub brak akcesoriow musza byc¢ zgtoszone przed podpisaniem dokumentu odbioru. W
przypadku wad ukrytych, ktorych stwierdzenie jest niemozliwe w chwili dostawy Produktu, Klient zobowigzany
jest do ich zgtoszenia w terminie 48 godzin od daty dostawy na ich zgtoszenie.

6. Uprawnienia wynikajace z korzystania z gwarancji obowigzujg po catkowitym uregulowaniu naleznosci za
Produkt. Okres gwarancji nie jest przedtuzany o okres pomiedzy wydaniem produktu, a momentem
catkowitego uregulowania naleznosci.

7. Gwarancja dotyczy wad produktow ocenianych wytacznie w odniesieniu do tresci umowy sprzedazy oraz
zatgcznikow do niej, w ktorych to dokumentach kazdorazowo okreslane sg parametry produktow. Producent
zaznacza, ze zaprezentowane Klientowi wzorniki, materiaty reklamowe i przekroje stolarki PVC i aluminiowej
maja charakter wytacznie pogladowy.

8.  Odpowiedzialnosc¢ Producenta z tytutu wad produktow ograniczona jest do wartosci wadliwego produktu i nie
obejmuje naprawy szkod powstatych w ich wyniku lub w zwigzku z jego niezdatnoscia do uzytku zgodnie z
przeznaczeniem tj. kosztow demontazu, posrednictwa czy robocizny osoéb trzecich.
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Podstawowym sposobem wykonania zobowiazan gwarancyjnych jest naprawa Produktu. WWymiana Produktu na
nowy jest mozliwa tylko w przypadku jezeli naprawa nie bedzie mozliwa lub gdyby naprawa wymagata
poniesienia niewspotmiernie wysokich kosztow w stosunku do wartosci reklamowanego Produktu. W przypadku,
gdyby wymiana wadliwego Produktu na nowy wigzata sie z nadmiernymi kosztami Producent moze odstapic od
wymiany i dokonac na rzecz Klienta zwrotu kwoty odpowiadajacej cenie nabycia Produktu. W takim przypadku
Klient zobowiazany jest do zwrotu Produktu Producentowi.

W przypadku wady nieistotnej Produktu, tj. takiej, ktora pozostaje niewidoczna po zamontowaniu Produktu lub nie
ma wyptywu na wartosc¢ uzytkowa lub zdatnos¢ Produktu do uzytku zgodnie z normalnym przeznaczeniem, a
takze w przypadku, gdy niezdatnosci do uzytku zgodnie z normalnym przeznaczeniem nie da sie usunac, ale
Produkt nadal nadaje sie do eksploatacji, Producent za zgoda Klienta, moze zwolni¢ sie z obowiazkow
wynikajacych z Gwarancji poprzez zwrot Klientowi czesci ceny zaptaconej przez Klienta za produkt,
proporcjonalnej do ilosci lub wielkosci stwierdzonej wady lub niezdatnosci Produktu do uzytku z normalnym
przeznaczeniem.

Naprawy gwarancyjne nie przedtuzaja terminu gwarangcji na caty Produkt.

Okres gwarancji na czesci uzyte do naprawy lub wymiany, dokonanych w ramach Gwarancji nie moze uptynac
wczesniej niz okres Gwarangji, okreslny w Warunkach Gwarancji powyzej, dla produktu, ktorego dotycza czesci
uzyte do naprawy lub wymiany.

Na zadanie Producenta, Klient udostepni niezwtocznie Producentowi reklamowany Produkt w miejscu, w ktérym
taki Produkt sie znajduje lub w miare mozliwos¢ wykona zdjecia reklamowanego Produktu i stwierdzonegj
niezdatnosci Produktu do uzytku zgodnie z normalnym przeznaczeniem, ktore to zdjecia nastepnie przekaze do
Producenta. Podjecie przez Producenta czynnosci lub dziatan majacych na celu zbadanie reklamowanego
Produktu i ocene zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego nie stanowi uznania reklamacji ani roszczen Klienta i nie
wyklucza mozliwosci podniesienia przez Producenta zarzutu wygasniecia Gwarancji lub nieuwzglednienia
reklamagji.

Jesli Klient uniemozliwi dokonania naprawy, w terminach uzgodnionych i potwierdzonych przez dziat serwisu
uwaza sie, ze zrezygnowat On z roszczen gwarancyjnych.

W sytuacji, gdy naprawa Produktu wymaga pracy na wysokosci powyzej 2 metréw od poziomu gruntu,
zgtaszajacy reklamacje zapewni ekipie serwisowej bezpieczny dostep do Produktu.

GWARANCJA NIE OBEJMUJE:

Elementow podlegajacych naturalnemu zuzyciu w czasie eksploatacji np. uszczelek.

Uszkodzen powstatych w wyniku niewtasciwego transportu, magazynowania lub wadliwego montazu
wykonywanego we wiasnym zakresie przez Klienta.

Wymontowania Produktu z miejsca pierwotnego montazu i powtornego zamontowania w innym miejscu.

Zmian konstrukcyjnych dokonanych przez Klienta bez zgody Producenta lub napraw prowadzonych przez osoby
nieupowaznione przez Producenta.

Uszkodzen powstatych w wyniku nieprawidtowego uzytkowania, zaniechania lub nieodpowiednigj konserwadji
oraz czyszczenia niewtasciwymi srodkami.

Uszkodzen powstatych w wyniku celowego dziatania Klienta lub oséb trzecich.
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Uszkodzen powstatych (bezposrednio lub posrednio) przez czynniki zewnetrzne takie jak: ogien, woda,
sole, tugi, kwasy, organiczne rozpuszczalniki zawierajace estry, alkohole, aromaty, eter glikolowy lub
chlorowane materiaty weglowodorowe oraz inne agresywnie dziatajgce substancje chemiczne (np.
cement, wapno, srodki scierajace i czyszczace powodujace ubytki i rysy) lub anomalnych warunkow
pogodowych, klesk zywiotowych oraz zdarzen losowych (pozar, szkody gornicze, obsuniecia budynku,
zalanie, silny wiatr lub innych zdarzen losowych).

Zanieczyszczen Produktow zaprawa, farba, gruzem, gipsem itp.

UWAGI KONCOWE
1.

Producent zastrzega sobie prawo wtasnosci do wszystkich dostarczonych wyrobow do chwili
wniesienia catosci zaptaty.

Klient we wtasnym zakresie zobowigzany jest do wykonania czynnosci konserwacyjnych (smarowanie
uszczelek i okuc). Gwarancja Producenta nie uprawnia Klienta do uzyskania bezptatnej ustugi
polegajacej na przeprowadzeniu rutynowych czynnosci pielegnacyjnych, konserwacyjnych i
regulacyjnych.

Producent na zyczenie Klienta moze dokonywac regulacji okresowej oraz prac serwisowych, jednak
Jjest to ustuga dodatkowo ptatna przez Klienta.
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1.1 WARUNKI GWARANCJI NA STOLARKE PVC

Producent udziela gwarancji na okres:

10 lat na trwatosc i kolor profili okiennych biatych i w folii decor

5 lat na szczelhosc szyb zespolonych o ksztattach prostokatnych i utrzymanie adhezji szyb laminowanych
2 lata na szczelnosc szyb zespolonych o ksztattach nieprostokatnych

2 lata na zachowanie funkcjonalnosci okuc

2 lata na konstrukgje nietypowe (tuki, skosy, trapezy, kota)

Gwarangja nie uwzglednia uszkodzen mechanicznych

Warunki gwarancji - dodatkowe postanowienia/uwagi

10.

Konstrukcje moga byc¢ transportowane jedynie w pozycji pionowej. Do czasu montazu musza by¢ one
sktadowane w miejscu krytym, suchym, nienastonecznionym i nienarazonym na dziatanie agresywnie
dziatajacych srodkow chemicznych, farb, rozpuszczalnikow itp.

Drzwi zewnetrzne zwtaszcza w ciemnych kolorach nalezy zabezpieczy¢ przed bezposrednim oddziatywaniem
stonca przez wstawianie ich we wnekach lub stosowanie daszka nad drzwiami. Zadaszenie powinno wystawac
poza obrys otwartych drzwi i powodowac zacienienie drzwi w potudnie, w okresie letnim.

Folia ochronna umieszczona na profilach Konstrukcji musi by¢ bezwzglednie usunieta niezwtocznie po montazu,
W przeciwnym razie powierzchnia profili moze zostac¢ uszkodzona przez dziatanie stonca i by¢ niemozliwa do
usuniecia co nie bedzie stanowito podstaw do reklamacji.

W przypadku stwierdzenia wady powtoki malarskiej w trwale zamontowanym Produkcie dopuszcza sie
wykonanie naprawy farbami renowacyjnymi. Mozliwa jest wtedy roznica w odcieniu i strukturze powierzchni.
Zanieczyszczenia srodowiskowe, takie jak pytki roslin lub czasteczki sadzy, pod wptywem promieniowania
stonecznego moga powodowac zotte odbarwienia na biatych profilach i nie sg one podstawa do reklamacji.
Zaleca sie unika¢ ciemnych kolorow w wyborze wypetnien do drzwi zewnetrznych PVC wystawionych na
intensywne dziatanie promieni stonecznych. Moze to prowadzic do powstania znieksztatcen utrudniajacych
eksploatacje drzwi oraz pogorszenia ich szczelnosci.

Z biegiem lat dopuszczalna jest czesciowa utrata potysku profili biatych i w folii decor, w zaleznosci od wielkosci
ekspozycji stoneczne.

W przypadku Konstrukgji skierowanych do produkgcji w roznych partiach produkcyjnych dopuszczalne sa roznice
w odcieniu barwy szyb oraz roznice odcieniu koloru profili, co nie bedzie stanowito podstaw do reklamadgiji.
Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych i termicznych szyb okiennych Produktu, w tym pekniec
powstatych podczas uzytkowania, jak rowniez naturalnych wad szkta w granicach dopuszczonych przez
stosowne normy zaktadowe danego producenta szyb.

Gwarancja nie obejmuje zjawisk fizycznych dot. szyb takich jak. kondensacja pary wodnej na
zewnetrznych powierzchniach szyb, odksztatcenia spowodowane termicznym procesem hartowania,
Zjawiska optyczne np. pierscienie Newtona czy odchylenia odcienia i barwy szyb.
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1.2 WARUNKI GWARANCJI NA STOLARKE ALUMINIOWA

Producent udziela gwarancji na okres:

10 lat na przyczepnosc powtoki lakierniczej na profilach malowanych proszkowo oraz z efektem
drewnopodobnym

Wyzej wymieniony okres gwarancji odnosi sie do materiaty wykonanego systemem jednowarstwowego
malowania dla celow montazu w srodowisku tozsamym z klasami korozyjnosci C1,C2,C3.

5 lat na profile anodowane

2 lat na przyczepnosc¢ powtoki na blachach i formatkach aluminiowych

5 lat na szczelnhosc szyb zespolonych o ksztattach prostokatnych i utrzymanie adhezji szyb laminowanych

2 lat na szczelnosc szyb zespolonych o ksztattach nieprostokatnych

2 lat na zachowanie funkcjonalnosci okuc

2 lat na konstrukcje nietypowe (tuki, skosy, trapezy, kota)

7 lat na wypetnienia (panele) ozdobne w drzwiach wejsciowych

1 rok na dodatkowe wymienne akcesoria okienne i drzwiowe tj. klamki, nawiewniki, samozamykacze itp., w tym na
przyczepnosc¢ powtoki lakierniczej.

Gwarangja nie uwzglednia uszkodzen mechanicznych

Warunki gwarancji - dodatkowe postanowienia/uwagi

1. Konstrukcje moga by¢ transportowane jedynie w pozycji pionowej. Do czasu montazu musza by¢ one
sktadowane w migjscu krytym, suchym i nienastonecznionym, nienarazonym na dziatanie agresywnie
dziatajacych srodkéw chemicznych, farb, rozpuszczalnikow itp.

2. Drzwi zewnetrzne zwtaszcza w ciemnych kolorach nalezy zabezpieczy¢ przed bezposrednim oddziatywaniem
stonca przez wstawianie ich we wnekach lub stosowanie daszka nad drzwiami. Zadaszenie powinno wystawac
poza obrys otwartych drzwi i powodowac zacienienie drzwi w potudnie, w okresie letnim.

3. Gwarancja na przyczepnosc¢ powtoki lakierniczej obejmuje wady takie jak odklejanie, pekanie, tuszczenie sie
lakieru oraz korozje nitkowa.

4. W przypadku Konstrukcji, ktore beda montowane w srodowisku o wysokim i bardzo wysokim zagrozeniu
korozyjnym C4 i C5 (baseny, laboratoria, tereny przemystowe lub tereny wybrzeza morskiego) nalezy podac taka
informacje przy sktadaniu zamowienia. W przeciwnym razie gwarancja na trwatosc powtoki lakierniczej nie
obowigzuje!

5. Folia ochronna umieszczona na profilach Konstrukcji musi by¢ bezwzglednie usunieta niezwtocznie po montazu,
W przeciwnym razie powierzchnia profili moze zostac uszkodzona przez dziatanie stonca i by¢ niemozliwa do
usuniecia co nie bedzie stanowito podstaw do reklamadgiji.
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6.

W przypadku stwierdzenia wady powtoki malarskiej w trwale zamontowanym produkcie dopuszcza sie
wykonanie naprawy farbami renowacyjnymi. Mozliwa jest wtedy réznica w odcieniu i strukturze powierzchni.
Utrata potysku oraz matowienie koloru sg naturalnymi procesami fizycznymi i nie podlegaja gwaranciji.
Uszkodzenia powtoki lakierniczej, ktore powstaty w skutek dziatania temperatury powyzej 70°C nie podlegaja
gwarancji.

W przypadku Konstrukgji skierowanych do produkgcji w réznych partiach produkcyjnych dopuszczalne sg réznice
w odcieniu barwy szyb oraz roznice w odcieniu koloru profili, co nie bedzie stanowito podstaw do reklamacji.

10. W przypadku lakierow z dodatkami metalicznymi i pertowymi niemajacymijednolitych kryteriow produkcji i norm,

11.

12.

dopuszczalne sa roznice w odcieniach koloréw w stosunku do wzornikow papierowych.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych i termicznych szyb okiennych Produktu, w tym pekniec
powstatych podczas uzytkowania, jak rowniez naturalnych wad szkta w granicach dopuszczonych przez
stosowne normy zaktadowe danego producenta szyb.

Gwarancja nie obejmuje zjawisk fizycznych dot. szyb takich jak: kondensacja pary wodnej na zewnetrznych
powierzchniach szyb, odksztatcenia spowodowane termicznym procesem hartowania, zjawiska optyczne np.
pierscienie Newtona czy odchylenia odcienia i barwy szyb.
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1.3 WARUNKI GWARANCJI NA STOLARKE ALUMINIOWA PRZECIWPOZAROWA

Producent udziela gwarancji na okres:

15 lat na przyczepnos¢ powtoki lakierniczej na profilach malowanych proszkowo oraz z efektem
drewnopodobnym

10 lat na profile anodowane

5 lat na szyby warstwowe- dot. rozwarstwien, pecherzy i utraty przeziernosci

2 lat na zachowanie funkcjonalnosci okuc

2 lat konstrukcje nietypowe (tuki, skosy, trapezy, kota)

1 rok na dodatkowe wymienne akcesoria okienne i drzwiowe tj. klamki, nawiewniki, samozamykacze itp.

Warunki gwarancji - dodatkowe postanowienia/uwagi

10.

Konstrukcje moga byc¢ transportowane jedynie w pozycji pionowej. Do czasu montazu musza by¢ one
sktadowane w migjscu krytym, suchym i nienastonecznionym, nienarazonym na dziatanie agresywnie
dziatajacych srodkéw chemicznych, farb, rozpuszczalnikow itp.

Gwarancja na przyczepnos¢ powtoki lakierniczej obejmuje wady takie jak odklejanie, pekanie, tuszczenie sie
lakieru oraz korozje nitkowa.

W przypadku Konstrukgji, ktore beda montowane w sSrodowisku o wysokim i bardzo wysokim zagrozeniu
korozyjnym C4 i C5 (baseny, laboratoria, tereny przemystowe lub tereny wybrzeza morskiego) nalezy podac taka
informacje przy sktadaniu zamowienia. W przeciwnym razie gwarancja na trwatosc powtoki lakierniczej nie
obowiagzuje!

Folia ochronna umieszczona na profilach Konstrukcji musi byc¢ bezwzglednie usunieta niezwtocznie po montazu,
W przeciwnym razie powierzchnia profili moze zostac uszkodzona przez dziatanie stonca i by¢ niemozliwa do
usuniecia co nie bedzie stanowito podstaw do reklamadgiji.

W przypadku stwierdzenia wady powtoki malarskiej w trwale zamontowanym produkcie dopuszcza sie
wykonanie naprawy farbami renowacyjnymi. Mozliwa jest wtedy roznica w odcieniu i strukturze powierzchni.
Utrata potysku oraz matowienie koloru sg naturalnymi procesami fizycznymi i nie podlegaja gwarancji.
Uszkodzenia powtoki lakierniczej, ktore powstaty w skutek dziatania temperatury powyzej 70°C nie podlegaja
gwarangji.

W przypadku Konstrukgji skierowanych do produkcji w roznych partiach produkcyjnych dopuszczalne sa réznice
w odcieniu barwy szyb oraz roznice w odcieniu koloru profili, co nie bedzie stanowito podstaw do reklamacji.
Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych i termicznych szyb okiennych Produktu, w tym pekniec
powstatych podczas uzytkowania, jak rowniez naturalnych wad szkta w granicach dopuszczonych przez
stosowne normy zaktadowe danego producenta szyb.

Gwarancja nie obejmuje zjawisk fizycznych dot. szyb takich jak: kondensacja pary wodnej na zewnetrznych
powierzchniach szyb, odksztatcenia spowodowane termicznym procesem hartowania, zjawiska optyczne np.
pierscienie Newtona czy odchylenia odcienia i barwy szyb.
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2. KRYTERIA OCENY JAKOSCI SZYB

1. Warunki obserwaciji

Szyby powinny byc oceniane w warunkach sSwiatta przechodzacego, a nie w sSwietle odbitym. Izolacyjne szyby

zespolone powinny by¢ obserwowane w odlegtosci nie mniejszej niz 3m od wewnatrz na zewnatrz i pod katem

obserwacji jak najbardziej prostopadtym do powierzchni szkta, przez czas do jednej minuty na m2. Ocene

przeprowadza sie w warunkach rozproszonego Swiatta dziennego (np. zachmurzone niebo), bez bezposredniego

Swiatta stonecznego lub sztucznego oswietlenia. Wady nie powinny by¢ oznaczone na szybie. Izolacyjne szyby

zespolone oceniane z zewnatrz, powinny by¢ oceniane w warunkach instalacji, biorac pod uwage standardowa

odlegtosc obserwacji minimum 3 metry.

15

Legenda:

n R - strefa krawedzi 15mm, zwykle pokryta
rama lub edpowiadajaca uszczelnieniu
obrzezaw przypadku nieobramowanej
krawedzi

strefa brzegowa, na krawedzi widocznego
obszaru o szerokodci 50 mm

M - strefa gléwna

50

Izolacyjne szyby zespolone wykonane z dwoch tafli szkta monolitycznego

DOPUSICZALNA LICTRAWAD PUNKTOWYCH (np. pecherze, kamyki, .ziama’ braki powiioki)

Wymiar wady (bez halo)

Powierzchnia szyby § (m?)

STREFA T ET
B wrmum c55 2 FPETE |

R Wizysthhe wymdary Bez limitw wad
@1 Degpuszezalng, jedi mniej niz 3 ¢, na kaddy obizar @ < 20 em

E 1<@<3 4 szt 1 s2t. fa kaddy metr obwodu
@3 Miedopuszezalne
LB Diopusaczalne, jedli maiej nid 3szt. na kaddy obszar @ s 20 em

M 1<@x2 Zsmt. | 3 st ] 5 528, |  Semt+am
=2 MNiedopusrczalne

DOPUSICTALNA LICTRA POTOSTALOSC W POSTAC KROPEK VLUB PLAM inp. zabrudzends, rackekl, itp. po procesie prod.)

Wymiar i typ wady

Powierzchnia sy

STREFA
B v
R Wizysthhe wymdary Bez limitu wad
Kropki @< 1 Bez limitu wad
c Kropkil <@=3 4 5zt, | 1 szt na kaddy metr sbwadu
Plama @< 17 15zt
Kropki @ > 3 i Plama @ > 17 Maksymalnie 1 a2t
Kropki@ = 1 Maksymalnie 3 s2t. na kadely obazsr @ £ 20 om
M Kropkil <@=3 Maksymalnie 2 s2t, na kadey obszar @ £ 20 am
Kropki @ > ¥i Plama @& > 17 Miedopusaczalne

STREFA Rodzaj wady

DOPUSZCDALNA LICZEA WAD LIRIOWTYCH [ WD

LONYCH [np. ryey wiosowale o gruboko 50,75 mn

Indywridusalne dhug Suma indywidusinych dbugodc |mm)

Cala pow, Rysy wiosowate s 0,15 mm Bez limdtu
R Bez limétu
E Pozostale wady linkowe f wydhutone = 30 mm = S0 mm
M =15 mm = 45 mmi

Nlo

www.nitus.pl



-
]
]
B

NI NITUS

KARTA GWARANCYJNA - Stolarka PVC, Aluminiowa i Przeciwpozarowa

Izolacyjne szyby zespolone inne niz wykonane z dwoch tafli monolitycznego szkta

Dopuszczalna liczba wad zwiekszana jest o 25% na kazdy dodatkowy szklany element sktadowy (np. szyba
dwukomorowa - x 1,25) Wady mniegjsze niz 0,5mm nie sa brane pod uwage podczas oceny wizualnej (nie sa widoczne
z 3mb).

Tolerancja na prostoliniowos¢ ramki dystansowej

W przypadku podwdjnego zespolenia tolerancja na prostoliniowos¢ ramki dystansowej wynosi 4mm do dtugosci
3.5m oraz 6mm dla wiekszych dtugosci. Dopuszczalne odchylenie ramkilek) dystansowejlych) w stosunku do
rownolegtej prostej krawedzi szkta lub do innych ramek dystansowych (np. w potréjnym zespoleniu) wynosi 3mm dla
dtugosci krawedzi do 2,5m. Dla wiekszych dtugosci krawedzi dopuszczalne odchylenie wynosi 6mm.

L.?_ L!._

Definicje wad:

a. Wada punktowa: sferyczne lub potsferyczne zaktocenie przezroczystosci wizualnej podczas patrzenia przez
szkto
Halo: obszar lokalnie znieksztatcony, zwykle wokot wady punktowej, gdy wada znajduje sie w tafli szkta

c. Pozostatosc (zabrudzenie): pozostatos¢ to materiat, ktory pozostaje na powierzchni szkta, ktory moze miec
postac kropki lub plamy

d. Plama: wada wieksza niz wada punktowa, czesto o nieregularnym ksztatcie, czesciowo o cetkowanej strukturze.

e. Wady liniowe / podtuzne: wady, ktore moga znajdowac sie na lub we szkle, w postaci depozytdw, plam lub rys,
ktore zajmuja wieksza dtugosc lub podtuzny obszar

Nl 10
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3. KRYTERIA OCENY JAKOSCI PROFILI PVC | ALUMINIOWYCH

Wyglad powtoki ocenia sie na powierzchni istotnie waznej. Do powierzchni istotnie waznych nie wtacza sie krawedzi,
wiekszych wgtebien i powierzchni drugorzednych. Powtoka na powierzchni istotnie waznej nie moze miec¢ zadnych
rys siegajacych az do podtoza.

Dla profili aluminiowych ocena wizualna zachodzi w nastepujacy sposob:
Dla elementow uzywanych na zewnatrz- ogladanie nieuzbrojonym okiem z odlegtosci sm,
Dla elementdw uzywanych wewnatrz- ogladanie nieuzbrojonym okiem z odlegtosci 3m.

Dla profili pvc, zgodnie z norma PN EN-12608, ocena wizualna zachodzi w nastepujacy sposob:
Dla elementow uzywanych na zewnatrz i wewnatrz- ogladanie normalnym lub skorygowanym wzrokiem z
odlegtosci 1m

Elementy zewnetrzne profili aluminiowych i pvc nalezy ocenia¢ w rozproszonym sSwietle dziennym, a elementy
wewnetrzne w swietle odpowiednim do warunkow uzytkowania danego pomieszczenia. Kolor profilu powinien byc
Jjednolity oraz rownomierny na wszystkich powierzchniach widocznych po zamontowaniu. Powierzchnia powinna by¢
gtadka, pozbawiona nieciggtosci i nieusuwalnych zanieczyszczen, a krawedzie musza byc¢ rowne i pozbawione
zadziorow.

Niedopuszczalne sa: fatdy, pecherze, zacieki, wtracenia, kratery, matowe plamy, wgtebienia, nadmierna

chropowatosc itp.

Nl |11
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KARTA GWARANCYJNA - Stolarka PVC, Aluminiowa i Przeciwpozarowa

4. CZYSZCZENIE, PIELEGNACJA | KONSERWACJA

Wszystkie powierzchnie nalezy regularnie czyscic i konserwowac, aby zapewnic¢ dtugotrwata przydatnos¢ uzytkowa
i jakosc powierzchni. Regularne czyszczenie i dostosowanie czestotliwosci czyszczenia do zabrudzen zapobiega
osadzaniu sie trudno usuwalnych zanieczyszczen.

Czyszczenie nalezy przeprowadzac przynajmniej 2 razy w roku z uzyciem tagodnego srodka myjacego (np. 5%
ptynu do mycia naczyn) przy pomocy miekkiej, delikatnej gabki lub szmatki. Powierzchnie po myciu nalezy
sptukac doktadnie czysta woda.

Nie wolno stosowac mocno kwasnych lub mocno alkaicznych srodkow czyszczacych lub srodkow o nieznanym
sktadzie.

emperatura powierzchni profili oraz temperatura wody stosowanej do mycia nie moze przekraczac 25°C. Nie
wolno stosowac urzadzen czyszczacych pod duzym cisnieniem lub strumieniem pary.

Maksymalny czas dziatania srodkow czyszczacych na powierzchnie nie moze przekraczac 1 godziny. Jezeli jest
wymagane kolejne czyszczenie, proces mycia mozna powtorzy¢ po uptywie 24 godzin.

Konserwacje uszczelek nalezy przeprowadzac minimum 2 razy w roku przy uzyciu np. talku, srodka
nattuszczajgcego (np. P964) lub oleju silikonowego. Przed przystapieniem do konserwacji nalezy wczesniegj
usuna¢ wszelkie zabrudzenia. Uszkodzone uszczelki nalezy wymieniac!

Nalezy kontrolowac droznosc otworow odwadniajacych wykonanych w ramach i skrzydtach, poniewaz jest to
niezbedne dla prawidtowego odprowadzania wody.

Nalezy oliwic okucia przynajmniej raz w roku w celu zapewnienia ich prawidtowego funkcjonowania. Po natozeniu
smaru na wszystkie ruchome czesci okuc wykonac wszystkie funkcje otwierania i zamykania by rownomiernie
rozprowadzic¢ olej na powierzchniach slizgowych.

Nalezy regularnie sprawdzacé czy elementy okuc nie sg poluzowane lub zuzyte. Luzne klamki okienne nalezy
dokrecic. Wymiana zuzytych elementow musi byc przeprowadzona przez wykwalifikowany personel serwisowy.
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5. WSKAZOWKI DOTYCZACE WLASCIWEJ WENTYLACJI POMIESZCZEN

Wysoka wilgotnosc¢ w pomieszczeniach moze powodowac roznego rodzaju uszkodzenia stolarki. Zatem wazne jest,
aby pomieszczenia byty regularnie wietrzone i prawidtowo wentylowane. Gtownym celem wentylacji jest
odprowadzenie powstatej wilgoci. Niestosowanie sie do tych zalecen spowoduje wzrost wilgotnosci wzglednej w
pomieszczeniach, co objawia sie zjawiskiem kondensacji pary wodnej. Ma to niekorzystny i niszczacy wptyw na
stolarke otworowa.

W okresie zimowym nalezy jednoczesnie wietrzy¢ na przeciggu i ogrzewac pomieszczenia. Gdy powstajg skropliny
pary wodnej na wewnetrznych stronach stolarki nalezy niezwtocznie dokonac wietrzenia. Zgodnie z polska norma
PN-78/B-03421, optymalna wilgotnosc¢ powietrza w pomieszczeniach, gdzie na state przebywaja ludzie, powinna
miescic sie w zakresie od 40 do 60% Zalecana przez producenta wilgotnosc¢ powietrza, powinna sie waha¢ miedzy
50%-55%. W przypadku zbyt niskiej wilgotnosci powietrza w pomieszczeniach, powietrze powinno by¢ mechanicznie

nawilzane lub wietrzone pomieszczenia. Wilgotnos¢ powietrza wewnatrz budynku powinna znajdowac sie w
przedziale 40%-60%.
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